Elintarvikealan pienten tavarantoimittajien

valmentaminen kaupan yhteistyokumppaneina
- Mikroyrityshankkeen tulokset ja ajatuksia jatkosta
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"Euroopan maaseudun kehittdmisen maatalousrahasto: Eurooppa investol
maaseutualueisiin”

Esityksen rakenne

=

Mikroyrityshanke 2011-2012 pahkinankuoressa: Mita
lahdettiin tekemaan ja miksi?

Toimintamallin kuvaus

Hankkeen vaikutusarvio

Menestyscaset

Uusi toimintamalli — ajatuksia jatkosta

Keskustelua
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Mikroyrityshanke pahkinankuoressa

Hankkeessa kehitettiin elintarvikealan pienyritysten
osaamista kaupan yhteisty6kumppaneina ja niiden
tuotteiden kilpailukykya kaupan valikoimissa.

Hankkeen paatavoitteena oli elintarvikealan mikroyritysten (1-10
henkil6a tyollistavien yritysten) tuotteiden paasyn helpottaminen
paivittaistavarakaupan valikoimiin ja tuotteiden menestyminen
valikoimissa.

Hanke oli kuitenkin avoin kaikille pienille ja keskisuurille
elintarvikkeiden tavarantoimittajille.

Koulutushanke valmisteltiin yhteistydssa PTY:n, Ruoka-Suomi —
toimijoiden, ETL:n, MTK:n ja ECR Finlandin kanssa.
o) PTY
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Mikroyrityshanke pahkinankuoressa

Hankkeessa haluttiin kehittda tavarantoimittajien osaamista
tarkeimmissa kilpailukykytekijoissa, joita ovat esimerkiksi

« kontaktien luominen kaupan paattajiin
» lilkesuhteen solmiminen

e markkinointi

o pakkaukseen liittyvat asiat

* |ogistiikka

Kauppa tarjoaa hyville tavarantoimittajille mahdollisuuden
kannattavaan kasvuun paikallisesti, alueellisesti tai jopa
valtakunnallisesti. Hankkeessa hyddynnettiin kaupan ja
elintarviketeollisuuden osaamista siirtamalla sita pienille yrityksille.
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Mikroyrityshanke kaupan nakokulmasta

Pienet tavarantoimittajat ovat kaupalle tarkeita, koska

 ne ovat tarkeda osa maamme elintarviketuotannon

monimuotoisuutta
« suomalainen kuluttaja saa nauttia paikallisista erikoisuuksista
ja ruokakulttuurimme rikkauksista.
* Yyhteisty0 pienten elintarvikealan yritysten kanssa helpottuu
kun toimintatapoja yhtenaistetaan ja tehostetaan
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Paivittaistavarakaupan tavoitteet
hankkeessa

« mikroyritysten kilpailukyvyn parantaminen tehostamalla niiden
yhteistyota kaupan kanssa

« resurssiongelman ratkaiseminen — kaupalla on paljon
tavarantoimittajia ja vdhan mahdollisuuksia valmentaa jokaista
erikseen

« pienten tuottajien kilpailukykyisten tuotteiden tarjonnan ja
menestymisen varmistaminen

« myymaloihin entista parempi valikoima kuluttajia kiinnostavia
hyvia ja kilpailukykyisia tuotteita
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Kaytannon toimet hankkeessa

1) Tuotekortti

Hankkeessa on lanseerattu tuotekortti kaupan ja pienten yritysten
yhteistyon valineeksi. Tuotekortti nopeuttaa mikroyrityksen
kehittdman uuden tuotteen valikoimaan ottoa seka tehostaa
liikesuhteen kehittamista.

Tuotekortin avulla tavarantoimittaja voi

e suunnitella tuotteeseen ja sen logistiikkaan liittyvat asiat
huolellisesti ennen tuotteen tarjoamista kaupalle

e arvioida itse tuotteen valikoimaan paasyn mahdollisuuksia
samoilla kriteereilld, joita kauppa kayttaa arvioidessaan
valikoimaan tarjottavia tuotteita.
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Kaytannon toimet hankkeessa

2) Alueelliset seminaarit
Hankkeessa jarjestettiin 16 seminaaria eri puolilla Suomea.

* Yritysten edustajat saivat seminaareissa tiedon uudesta
tuotekorttiin perustuvasta yhteistyosta kaupan ja
pienyritysten valilla.

 Seminaareissa kaupan alueelliset vaikuttajat ja
tavarantoimittajien avainhenkil6t tapasivat toisiaan.

« Seminaari motivoi elintarvikealan yrityksia kumppanuuteen
kaupan kanssa seké jarjestelmalliseen toiminnan
kehittamiseen.

 Niihin osallistui noin 350 henkiloa, joista noin 28
edusti mikro- tai pienyrityksia. g) PTY
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Kaytannon toimet hankkeessa

3) Alueelliset ty6pajat

Hankkeessa jarjestettiin seminaarien jalkeen 23 tyGpajaa eri
puolilla Suomea. Niihin osallistui noin 300 mikro- tai pienyritysta
tai heidan tyontekijaansa.

 TyOpajoissa valmennettiin yrittajia seka yritysten
henkilokuntaa tuotekortin kaytossa.

« Tyopajoihin osallistui myos kaupan edustajia, jotka toivat
asioiden kasittelyyn kaytannon nakokulmaa.
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maaseutualueisiin’ Tuotekortin kehitystyo

» TyoOkaluna Tuotekortti perustuu ECR
lanseerauskorttiin (vk) seka EFR
lanseerauskorttiin (sk)

« Sk-lanseerauskortin kayttoonotosta ja kaytosta
hyvia kokemuksia

- Tyoryhma kehittamaan tuotekorttia
pienyrityksille

* Pienyrittajat

« Kauppa

» Verkostot
0) PTY
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neeaFyeryriman / tuotekortin tavoitteet

« Tavoitteena parantaa pienyrittajien
mahdollisuuksia saada omat tuotteet kaupan
valikoimaan eri toimintatasoilla

* Tehostaa yhteistyota kaupan kanssa
systemaattisen keskustelupohjan luomisella
Systemaattisuutta tuotteiden arviointiin

Yrittgjien ja kaupan valinen yhteistyo ja keskustelu
syvenee

Tasapuolisuus toimittajien keskuudessa
o) PTY
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maaFuotekortin toimintaymparisto

Kohdeyritysten toimintaymparisto

« Toiminnan laajuus
Myymalataso m
Aluetaso ’
Ketjuvalikoima
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maaseutualueisiin” Tuotekortin kayttO

« Tuotekortti taytetaan yrityksessa ennen kuin tuote
esitelladn kaupan edustajalle

« Tuotekortti tytetadn vapaamuotoisesti, huomioiden
tayttbohjeen tarkentavat kohdat

» Tuote esitelldaan kortin avulla kaupalle

« Tuotekortti taytetadn kaikille kaupalle esiteltaville
tuottelille
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maaseutualueisiin” Tuotekortti

Toimittajan pakolliset tiedot Tuotteen pakolliset tiedot

Tuotteen tarkentavat perustiedot

Tuotteen ja toimittajan taydentavat taustatiedot
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meeFygtekortin taytto

Toimittajan tiedot

Yrityksen nimi

Y-tunnus

Katuosoite
Postitoimipaikka
Puhelinnumero
Sahkoposti

Pankkitiedot
Yhteyshenkilo
Omavalvontasuunnitelma
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neEFlotteen perustiedot

Tuotteen perustiedot

Tuotenimi
Tuotekoodi
Tuotteen paino
Myyntivksikko
Myyntieran 1 koko
Myyntieran 2 koko
Tuotteen mitat (k™17 s)mm
Myyntieran 1 mitat (k"1 s) mm
Myyntieran 2 mitat (k"1™ s) mm
Alkuperamaa
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maaFarkentavat tuotetiedot

Tarkentavat tuotetiedot

Tuotteen ominaisuudet
Muut tuotteeseen littyvat tarkentavat tiedot esim.

Soveltuvuus entyisruokavalioihing gluteeniton, laktoositon jne.
Muut merkit j|a merkinnat (luomu, joutsenmerkkl, ympanstémerkki)
Tuotteen sailywysominaisuudet (sailytyslampdtila, myyntiaika)
Tuotteen ja myyntieran/erien pakkaustiedot
Fakkauksen matenaall ja ympanstoystavallisyys

Tilaus / toimitustiedot
Tilaustapa, toimituserd, tilaus-toimitusrytmi jne.
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maaFliotteen taustatiedot

Tuotteen taustatiedot

Tuotteen Kuvaus
Tarkentava kuvaus tuotteesta

Tuotteen merkitys kuluttajalle
Kiohderyhma, uutuusarvo, paikallisuus jne.

Toimituskyky

Tuotantokapasiteetti, tavoiteltu jakelun laajuus
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neaJalkautus

« Kouluttajakoulutukset
« 2011 ja 2012

» Prosessi ja tyokalut kouluttajille
*  Tuotekortti —toimintamalli
*  Kouluttajamateriaalit
*  Tuotekortti
«  Esitysmateriaali tyGpajoihin ja paikallisiin seminaareihin
« Alueelliset seminaarit ja koulutustilaisuudet
« 16 paikkakuntaa kevat-syksy 2011

« Vahintaan yksi tuotekortin tayttamisen asiantuntija
jokaisessa maakunnassa

luonnos 7.2.2011 ') pT"I’
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naaFlotekortin jatkokehitys

Palautekysely 2011
« Toimintamallin jalkautuminen
* Tuotekortin kaytto
* Tuotekortin sisalto

Tuotekortin ja toimintamallin jatkokehitys
« Tuotekorttiin tarkennuksia ja painotusmuutoksia
« Tuotekortin uudelleenlanseeraus kevat 2012

luonnos 7.2.2011 ') pT"I’
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maayfaiketesarvio

Palautekysely kesa 2012

Koulutustilaisuuksiin osallistuneet pienyritykset

* Vastaaville pienyrityksille, jotka eivat olleet mukana
koulutustilaisuuksissa

« Kaupan edustajille

* Ruoka Suomi teemaryhman edustajille
» TE-keskusten yritysvastaaville

* Pro-Agrian edustajille

Kyselyn alueet

* Yrityksen taustatiedot
« Yrityksen toimintaympariston ja toimintatapojen muutokset

« Oman yrityksen taloudellinen toimintaymparisto ja sen
muutokset

« Toimintaan ja yhteistyohon liittyvat kehitystarpeet
luonnos 7.2.2011 ' pT"I’
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maaseutualueisiin Likkevaihdon kehitys
Ei osallistuneet Osallistuneet
Miten yrityksenne lilkevaihto on kehittynyt viimeisen tilikauden Miten yrityksenne liikevaihto on kehittynyt viimeisen tilikauden
aikana? aikana?

N Kasvanut
B Pysynyt ennzllaan
BN Fienentynyt
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maaseutualueisin® - Henkilomaaran muutokset

Ei osallistuneet Osallistuneet

Onko yrityksenne henkilémaard muuttunut 1.6.2011 jélkeen? Onko yrityksenne henkilomaéra muuttunut 1.6.2011 jélkeen?

B Kasvanut
B Pysynyt ennallaar
B \/ghentymyt
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maaseutualueisiin” Tuotteiden jalOStusarVO

Ei osallistuneet Osallistuneet
Ovatko uudet tuotteet kuluttajahinnoiltaan (vertailuhinta esim. €/kg, €/} vatko uudet tuotteet kuluttajahinnoiltaan (vertailuhinta esim. €/kg, €/)
vanhoihin tuotteisiin verrattuna: vanhoihin tuotteisiin verrattuna:

o Halvempia I Halvempia
 Kallimpia e Kallimpia

B Szman hintaisia B Saman hintaisia
H FOS H EOS
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maaseutualueisiin” Tu kitarpeet

Missé asiakokonaisuuksissa kokisitte pienten elintarvikealan
yritysten hyotyvan lisakoulutuksesta tai valmennuksesta?

B
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neaFaustatiedot

« Kyselyn kohderyhman tavoitettavuus

* Yli 90% vastaajayrityksista tyoskentelee max 10
hlb6a

» Tuotekortti tydkaluna edelleen tuntematon ja
kaytto vahaista

* Vain n. 20% koulutustilaisuuksiin osallistuneista on
kayttanyt korttia

» Edustetut tuoteryhmat

* Odotetusti leipa, liha, vihannekset ja ggrRTy
suurimmat yksittaiset tuoteryhmat
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Toimintaymparisto ja toimintatavat

« Koulutustilaisuuksiin osallistuneet pitivat yhteistygta kaupan
kanssa yleisesti parempana
« Vastanneista 67% piti yhteistyota erittain hyvana tai hyvana

 Erityisesti paikallinen yhteisty0 oli parantunut koulutuksiin osallistuneiden
joukossa

« My0Gs kaupan joustavuus pienia tavarantoimittajia kohtaan koettiin
parantuneen koultutustilaisuuksiin osallistuneiden joukossa
« Vastanneista 25% ilmoitti kaupan joustavuuden parantuneen

* Pienyritykset ovat saaneet apua / tukea kaupalta eri osa-alueilla

« Tuotekehitys

< Tilaamisen ja laskutuksen menettelyt
* Tuote-esittelyt

* Mainonta

» Koulutustilaisuuksiin osallistuneiden tuen tarve kaupaltagnyvaiya p3
kaikilla toiminnan osa-alueilla 0) W
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neaFaloudéellinen toimintaymparisto

* Toiminnan taloudellinen kehitys

« Koulutustilaisuuksiin osallistuneiden yritysten taloudellinen toimintaymparistd on
kehittynyt positiivisemmin kuin vertailuryhman:
* Yritysten
« Tuotelukumaara (38% vs. 27% ilmoitti tuotelkm:n lisdantyneen)
« Henkildston maara (17% vs. 9%)
 Liikevaihto (65% vs. 46%)

ovat kasvaneet vertailujakson aikana

» Koulutuksiin osallistuneet ovat lanseeranneet keskimaarin

*  Enemman tuotteita
*  +10% -yks vs koulutuksiin osallistumattomat

« Jalostusarvoltaan parempia tuotteita
* 44% ilmoittaa uusien tuotteiden olleen vertailuhinnaltaan kalliimpia

o) PTY
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Mikroyrityksen menestystekijat

Mihin kohdentaa niukat resurssit; miten hyddyntaa
yhteistybkumppaneiden osaamista?

Tarkastellaan hankkeeseen osallistuneiden menestyneiden
mikroyritysten toimintatapoja PTY:n vuonna 2007 julkaisemassa
oppaassa* tunnistetuissa Kkriittisissa osaamisalueissa:

1. Kaupan rakenteen ja toimintatapojen tuntemus
2. Tuoteosaaminen
3. Tavarantoimittajan ja kaupan yhteensopiva prosessi
 Logistiikka
o Sahkdinen tiedonsiirto
4. Markkinointi
e Hinnoittelu
 Myynninedistdminen ja mainonta

* Pienet ja keskisuuret tavarantoimittajat kaupan yhteistyg) PTY
kumppaneina — Opas tavarantoimittajille ja kaupalle, PTY 2007
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Kaupan rakenteen ja toimintatapojen
tuntemus (1)

Vaite (opas v. 2007)

"Kaupan oma kilpailutilanne edellyttaa tehokasta toimintaa.
Kaupan yritykset antavat etusijan aina niille tavarantoimittajille,
jotka tekevat myymaldista asiakkaan kannalta kiinnostavia
ostospaikkoja. Kaupan asiakas arvostaa edullisten hintojen
lisdksi kilnnostavaa tuotevalikoimaa.”

o) PTY




"Euroopan maaseudun kehittdmisen maatalousrahasto: Eurooppa investol
maaseutualueisiin”

Kaupan rakenteen ja toimintatapojen
tuntemus (2)

Kriittisia kysymyksia (opas v. 2007):

* Kenelle tarjoan tuotettani? Tietyille lahialueen myymalaille,
kaupan ryhmien alueorganisaatioille vai kaupan ketjujen
ostajille?

« Kuinka yritykseni toimintatavat ja resurssit sopivat yhteen
kaupan nykyaikaisen toimintatavan, ketjuyhteistyon ja
valikoimahallinnan kanssa?

» Mitkd ovat vahvuuteni kilpailussa kaupan muiden
tavarantoimittajien kanssa?

o) PTY
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Tuoteosaaminen (1)

Vaite (opas v. 2007):

"Tavarantoimittajien tuotteet kilpailevat toistensa kanssa kaupan
valikoimissa. Valikoimia muodostaessaan kaupalla on erilaisia
tavoitteita eri tuotteille. Kaikki tuotteet eivat ole kovin suuria
myynniltadn, mutta niilla voi olla suuri merkitys tarkeille
asiakasryhmille. Kauppa myy kokonaisvalikoimaansa, jonka
tulee olla kiinnostava kuluttajan kannalta. Tavarantoimittajan
tuote paasee valikoimiin, jos se lisda kaupan valikoiman
Kiinnostavuutta ja toiminnan kannattavuutta.”

o) PTY
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Tuoteosaaminen (2)

Kriittisia kysymyksia (opas v. 2007):

» Kenelle tuotteeni on tarkoitettu? Millaisiin asiakkaan
tarpeisiin se vastaa?

« Mitka ovat kilpailevat tuotteet? Miten tuotteeni eroaa niista?
Mitk& ovat tuotteeni vahvuudet, joiden takia kaupan asiakas
valitsee tuotteeni eika kilpailijan tuotetta?

 Mika on tuotteen lisdarvo kaupan valikoimissa? Minkalaista
myyntia ja katetta tuotteelle haetaan? Miten tuote erilaistaa ja
monipuolistaa kaupan valikoimaa?

* Miten tuotteen valmistuksen ja kuljetusten turvallisuudesta on
huolehdittu?

* Miten on huolehdittu siitg, etta tuote on
elintarvikelainsaadannoén vaatimusten mukainen?

o) PTY
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Tavarantoimittajan ja kaupan yhteensopiva
prosessi (1)

Vaite (opas v. 2007):

"Kun tavarantoimittaja tuntee tuotteensa, omat resurssinsa,
Kilpailutilanteen seké asiakkaansa toimintatavat, se voi
suunnitella parhaan toimintamallin prosessiinsa tilauksen
vastaanottamisesta aina tuotteen toimittamiseen myymalaan
asti. Tavoitteena on tehokkuus niin tavarantoimittajan kuin
kaupankin ndkokulmasta. Tehokas tilaus-toimitusprosessi on
myQ0s pk-tavarantoimittajan yritystoiminnan perusedellytys ja
kokonaiskannattavuuteen keskeisesti vaikuttava tekija.”

o) PTY
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Tavarantoimittajan ja kaupan yhteensopiva
prosessi (2)

Kriittisia kysymyksia (opas v. 2007):

 Mika on kustannustehokkain tapa jakaa tuotettani
vahittaismyymaldihin?

« Miten varmistan tuotteitteni toimitusvarmuuden?

o Mita pelisdantgja eri logistisissa vaihtoehdoissa on
noudatettava?

o Mita tuoteturvallisuuteen liittyvia asioita logistiikkaa
suunniteltaessa on huomioitava?

« Miten yllapidan ja valitdn kaupan tarvitsemia tuotetietoja?

« Mitkd sahkdiset sanomat ovat tarpeellisia kaupankaynnissa?

* Miten hy6dynnan sahkdisen tiedonsiirron palvelutarjontaa?

o) PTY
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Markkinointi (1)

Vaite (opas v. 2007):

"Usein pk-tavarantoimittajan tuotteen roolina kaupan
valikoimissa on tarjota kiinnostava vaihtoehto tuoteryhman
eniten myyvalle tuotteelle. Pk-tavarantoimittajan tuotteen on
erotuttava kilpailijoistaan jonkin kuluttajan arvostaman tekijan
suhteen ja sen hinnan on oltava kilpailukykyinen. Kun pk-
tavarantoimittajan mahdollisuudet rakentaa tuotemerkkia
mainonnan avulla ovat rajalliset, tavarantoimittajan muun
aktiivisuuden merkitys korostuu.”

o) PTY
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Markkinointi (2)

Kriittisia kysymyksia (opas v. 2007):

» Mika on tuotteeni kilpailukykyinen vahittaishinta?

« Mita kautta asiakas kuulee ja kiinnostuu tuotteestani? Miten
tuotteen lisdarvo tehdaan kuluttajalle selvaksi?

* Voinko jarjestdad maistatuksia tai muita tapahtumia
myymalassa tuotteeni tunnettuuden parantamiseksi?

* Voinko tehostaa yritykseni markkinointia toimimalla
yhteistydssa muiden tavarantoimittajien kanssa esimerkiksi
osallistumalla yhteisiin kampanjoihin?

o) PTY
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naejlenestyscaset

« Hankkeessa pyrittiin my0s tunnistamaan
menestyscaseja pienyritysten osalta

¢ Seuraavassa on esitelty menestyneita
pienyrityksia ja menestykseen liittyvia yleisia
menestystekijoita

o) PTY
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naejlenestyscaset

Yla-Lapin Kala Qy, lvalo

» Tuotanto lvalossa, suurimmat asiakkaat
paakaupunkiseudulla

- Logistiikka ja jakelujarjestelyt

*  Menestystekijat
« Laatu ja tuotteen imago
- Myyntiargumentit ja ‘tarina’

*  Myyntity0o ulkoistettu
- Keskittyminen omaan erikoisosaamisgf,)np-r"’
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naejlenestyscaset

Koivulan kotijuustola, Muhos

* Toiminnan kasvu
* Alueellisen toiminnan laajentuminen
» Asiakasmaaran kasvattaminen
—> Aktiivinen myyntityo

* Menestystekijat
« Uusi tuote vk-jakeluun
* - Tuotekehitys
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naejlenestyscaset

Yla-Porkkalan tila, Jamsa

« Tuotevalikoima ja tuotekehitys
* Tuotevalikoiman uudistaminen ja maaran karsinta
- Keskittyminen parhaimpiin tuotteisiin

* Menestystekijat
* Tuotteiden laatuun panostaminen
* Tuotteiden brandays
- Tunnettavuuden kasvattaminen brandin avulla
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naejlenestyscaset

Taivalkosken mylly, Jalasjarvi

* 1SO 9001-laatujarjestelman kayttoonotto
- Oman toiminnan jatkuva kehittaminen

* Menestystekijat
« Tuotantotekniset ratkaisut
« Keskittyminen erikoistuotteisiin
- Kilpailukykya tuotekehityksen kautta

o) PTY
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naeJohtopaatokset

Miten pienyritys menestyy yhteisydssa kaupan kanssa:
« Kaupan nakdkulmasta yhteistyon ja menestyksen
perusedellytykset ovat kaikille toimijoille samat

« Kaupalla valmiudet toimia pienten
tavarantoimittajien kanssa pienilla volyymeilla

* Pienyrityksen |oydettava omat kilpailuetua tuovat
alueet ja panostettava niihin

* Tuote ja toimitusvarmuus oltava kunnossa

* Verkostoitumisen merkitys korostuu

» Toiminta-aluellla, joilla omat resurssit eivat riita
o) PTY
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Ajatuksia jatkosta

1. Elintarvikealan pienyrityksille kohdennettua koulutusta, valmennusta
ja liiketoiminnan tukea tulee koordinoida nykyista paremmin,

2. Kauppa haluaa jatkaa tyotaan pk-tavarantoimittajien osaamisen
kehittamiseksi.

3. Hakemus Ruokatieto ry:n kanssa vuosina 2013-2015 toteutettavasta
hankkeesta on jatetty lahiruokaohjelmaan; mukaan halutaan myaos
Ruoka-Suomi —teemaryhma, ProAgria ja muut ruoka-alan
pienyritysten kehittgjat.

4. Hankkeessa PTY vastaa paivittaistavarakaupan ja sen
tavarantoimittajien yhteiseen prosessiin liittyvien
koulutuskokonaisuuksien ja tyOkalujen taustamateriaalin
kokoamisesta ja koordinoimisesta sisallontuotantoon. Lisaksi PTY
vastaa pk-yritysten ja kaupan kaytannon yhteistyon ja
kauppatapojen kehittdmisesta ja huolehtii kaupan alan
sitoutumisesta hankeyhteistyohon.

5. PTY perustaa pienyritysneuvottelukunnan yhteistyon keBttémista

varten. ' Tl"




[ Kuluttajan ja markkinan tarpeet J

[ Kehittamishankkeen ohjausryhma ]

@Ivelutarjooman suunnittelu ja toteutth

Ruokatiedon

PTY:n vastuualue

vastuualue
ﬁeinen yritysvalmennus} / Arvoketjun \
-koulutus prosessiosaaminen ja
toimintamallien kuvaus
Lainsaadanto Tilaus- ja
toimitusprosessi
Markkinointi ja Tuotekenitys ja
viestinta pakkaussuunnittelu
- Tuotekortti
NESYLE Kaupan valikoima-
K \ yrittajyys / \ hallinta J/

{ Jalkautus, viestinta ja seuranta
vJ F’J Y
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Pyrimme varmistamaan, etta hankkeen
toimintamallit pysyvat kaytossa myos
hankkeen jalkeen ja niita yllapidetaan ja
kehitetaan eteenpain.

Kiitos!
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