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Uutta monitieteista tietoa ja kuluttajaymmarrysta
yhteiskunnan ja liiketoiminnan kestavaan kehittamiseen
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Turun yliopiston vusi Flavoria on aidon
kuluttajakokemuksen tutkimuskeskus

Iz

R

82/ TURUN
als YLIOPISTO



Uudet innovaatiot

 &liiketoiminta

Flavoria on

monitieteellinen Kuluttaja- ol Resurssien ja
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ratkaisuja tuottava
tutkimusalusta
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Keskiossa on
ihmisen kokemus
ruuvasta, ruokailusta
ja siihen
vaikvuttavista
tekijoista
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Tutkia ihmisen aitoja kokemuksia ja valintoja vusimmilla
teknologisilla vaikutus- ja havainnointimenetelmilla

Tuottaa monialaista kuluttajakayttaytymisen ymmarrysta
tutkimusravintolassa ja moniaistilaboratoriossa vusien
innovaatioiden synnyttamiseksi

- Antaa ihmisille tutkitfua tietoa valintojen tueksi

- Uudet tuote- ja palveluinnovaatiot

- Uudet teknologiset ratkaisut ja palvelut
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.. : Kokijan aistimukset Ruoka
Kokijan aiemmat Moniaistinen

konteksti

kokemukset & odotukset
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4 kokemuskontekstia
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Flavorian asiakkaat osallistuvat
tutkimuksiin MyFlavoria
mobiilisovelluksella

N = 1000 asiakasta paivittdin
lk&djokauma: ~18 - 70v

Opiskelijoita ja tydssakayvid
Keskimdadarin urbaaneja, koulutettuja ja
terveystietoisia




Minkalaista tieteellista tutkimusta
Flavoriassa voidaan tehda?

«  Mitd ihminen oikeasti syd (laatu ja madrd)e

« Miten valintoihin ja ruokakokemukseen voidaan
vaikuttaa?

«  Mitd moniaistinen kokemus tarkoittaa kaytannossde

*  Miten voidaan huomioida aistildhtoisyys
ruokakdyttdytymisen muuttajana?
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Miten Aistikattilaa voi kayttaa
moniaistisen kokemisen tutkimus- ja
testilaboratoriona?

1)  Moniaististen ymparistdjen rakentaminen ja
kontrolloiminen

2) Erilaisten aistidrsykkeiden ja niiden yhdistelmien
nopea testaus

3) Tutkittavien reakfioiden tarkastelu ja mittaaminen
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Miten Flavoria palvelee asiakaskokemuksen ja
liiketoiminnan kehittamiseessa?

1. Kokonaisvaltaisen
asiakasymmarryksen
tuottamista

2. Kokeilevaa ja osallistavaa
konsepti-, palvelu- ja
tuotekehitysta

3. Nopeita kuluttajatestauksia
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Flavorian tavoite on vuonna 2022 olla

1. Kansainvdlisesti tunnettu tutkijoiden ja yritysten kohtaamispaikka

2. Ruoka- ja hyvinvointialan, ja sen teknologisen kehityksen "hot spot”

3. Asiakasyritysten kehitystarpeita joustavasti ratkova palveluntarjogja
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Yhteystiedot

Kiinamyllynkatu 10 Mari Sandell
20520 Turku Funktionaalisten
www.flavoria.fi elintarvikkeiden
flavoria(at)utu fi kehittGmiskeskus

mari.sandell@utu.fi
Yhteistydssa
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Euroopan unioni
Euroopan aluekehitysrahasto
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